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Mirinda Ky:n tietosuojaseloste rekisterinpitajana

1 Tietosuojaselosteen tarkoitus

T&lla tietosuojaselosteella toteutetaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukainen
lapindkyva informointi, viestinta ja yksityiskohtaiset sdannot, joiden avulla voidaan toimittaa rekisterdidyille
13 ja 14 artiklan mukaiset tiedot ja 15-22 artiklan ja 34 artiklan mukaiset kaikki kasittelya koskevat tiedot
tiiviisti esitetyssa, lapinakyvassd, helposti ymmarrettavassa ja saatavilla olevassa muodossa selkealld ja
yksinkertaisella kielella.

Mirinda Ky (jaljempana Mirinda) on taloushallinnon asiantuntijaorganisaatio, joka tuottaa asiakkailleen
taloushallinnon palveluita. Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan henkil6tietojen kasittelyn ja suojauksen
periaatteet, joiden avulla Mirinda rekisterinpitdjana suojaa henkil6tietoja eri tilanteissa. Kun asiakas
ulkoistaa taloushallintopalveluidensa hoitamisen Mirindalle, se ulkoistaa samalla henkil6tietojensa
kasittelyn. Talloin asiakas itse on tietosuoja-asetuksen tarkoittama rekisterinpitdja. Mirindan toiminta
henkilotietojen kasittelijana asiakkaidensa lukuun on kuvattu omassa tietosuojaselosteessaan “Mirinda
tietosuojaseloste henkilotietojen kasittelijana”.

Tama tietosuojaseloste on kaikkien Mirindan asiakkaiden saatavilla asiakaspalvelujarjestelmassa ja

tarvittaessa myos erikseen pyydettaessa.

2 Rekisterinpitaja

Mirinda taloushallintopalvelut sen asiakkaille tuotetaan alueellisissa itsendisissa osakeyhtidissa, kuitenkin
siten, etta henkilotietojen kasittelyn periaatteet ja suojaamistoimenpiteet ovat kaikissa yhtidissa samat.
Mirinda Ky Y-tunnus: 2500537-7 Kotipaikka: Kankaanpaa.

3 Rekisterinpitajan yhteyspiste

Rekisterinpitdjan yhteyspiste kaikissa tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa on:
Mirinda Ky

Katri Lahdensivu

044 201 6206

katri.lahdensivu@mirinda.fi

Tampionkatu 9, 38700 KANKAANPAA

4 Tietoja julkisista verkkopalveluistamme
Mirinda KY:lld on Internetissda muun muassa seuraavia julkisia verkkopalveluita:

- verkkosivut osoitteessa www.mirinda.fi
- Facebook yhteisosivu osoitteessa https://fi-fi.facebook.com/mirindaky/
- Google+ yhteisosivut

- Instagram-tili osoitteessa https://www.instagram.com/mirindaky




Naissa palveluissa kaytetaan teknologiaa, joiden avulla palveluiden kayttaja voidaan tunnistaa ja hanelle
voidaan tarjota tunnistetietojen avulla raataloityja palveluita.

4.1 Tietoliikenteen suojaus

Tarjoamamme julkiset verkkopalvelut kayttavat lahtokohtaisesti SSL-salausta kdyttdjan paatelaitteen ja
verkkopalvelun vilisen tietoliikenteen suojaamiseen. SSL-salaus auttaa myos verkkosivuston aitouden
varmistamisessa. SSL-salausta kdyttavan verkkopalvelun tunnistaa useimmiten selaimen osoitekentan
vieressa olevasta lukon kuvasta seka HTTPS -alkuisesta osoitteesta.

4.2 Tietoja evasteista

Kaytamme sivuillamme niin sanottua Cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kdyttadjan
tietokoneelle lahetettava ja siella sdilytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa muun muassa sivuston
perustoiminnot ja auttaa tunnistamaan sivuilla vierailevat kavijat. Evasteet ovat vaarattomia, eivatka ne
vahingoita kadyttajien paatelaitteita tai tiedostoja.

Evasteiden tuottamien tunnistetietojen avulla pystymme kohdentamaan kavijalle hanta kiinnostavaa
sisaltdoa. Mikali et halua meidan saavan edelld mainittuja tietoja evasteiden avulla, useimmat
selainohjelmat mahdollistavat evastetoiminnon poiskytkemisen seka evasteiden poiston. On kuitenkin hyva
ottaa huomioon, ettad evasteet voivat olla tarpeellisia joidenkin yllapitamiemme sivujen ja tarjoamiemme
palveluiden asianmukaiselle toiminnalle.

Voit tutustua selainkayttoon perustuvan mainonnan toimintaperiaatteisiin, evasteisiin ja yksityisyyden
suojaamisen kdytantoihin tarkemmin esimerkiksi Your Online Choices — verkkosivustolla

4.3 Yhteisoliitannaiset

Verkkosivuillamme voi olla linkkeja ja yhteyksia kolmannen osapuolen verkkosivustoihin, kuten LinkedIniin,
Facebookiin, Google+:aan, Instagramiin ja muihin yhteisopalveluihin. Niiden kautta tuleva sisalto latautuu
kolmannen osapuolen palvelimilta. Yhteisoliitannaisten avulla yhteisdpalveluntarjoajat voivat kerata tietoja
kavijan vierailusta kulloinkin voimassaolevien ehtojensa mukaisesti. Voit tutustua naihin kolmansien
osapuolien tietosuojakadytanteisiin seuraavista linkeista:

LinkedIn Privacy Policy
Facebook Privacy Policy
Google+ Privacy Policy

Instagram Privacy Policy

5 Mirinda Ky organisaationa

Mirinda Ky on taloushallinnon asiantuntijapalveluihin erikoistunut tilitoimisto. Tarjoamme asiakkaillemme
muun muassa kirjanpito- ja palkanlaskentapalveluita. Luottamuksellisten henkilotietojen ja muutoin salassa
pidettdvien tietojen kasittely on osa jokapdivaista tydotamme. Siksi meidan on suhtauduttava myos
tietosuoja- ja tietoturvakysymyksiin erityisen vakavasti.

Toimintamme on asianmukaisesti vastuuvakuutettu ja henkiléstdomme taidot ovat aina ajan tasalla.

Panostamme asiakastyytyvdisyyteen ja toimintamme jatkuvaan parantamiseen. Asiakkaanamme voit
luottaa siihen, ettd toimintatapamme ovat tehokkaita ja asianmukaisia.



6 Henkilotietojen kasittelijat

Rekisterinpitdjana Mirinda kayttaa toiminnassaan alihankkijoita. ”Alihankkijalla” tarkoitetaan kasittelijaa,
joka kasittelee henkilotietoja taman sopimuksen mukaisesti, kokonaan tai osittain, kasittelijan lukuun ja
tdman toimeksiannosta. Kdytannossa alihankkijat ovat Iahes poikkeuksetta kumppaneita, joilla on tekninen
paasy Mirindan hallitsemiin tietojarjestelmiin niiden yllapitamiseksi. Lahtokohtaisesti kaikki asiantuntijatyo
Mirindan palveluiden tuottamiseksi tehddaan omien asiantuntijoiden toimesta. Mirinda voi pyynnosta
yksiloida kayttamansa alihankkijat.

Mirinda myds informoi rekisterinpitdjana asiakkaitaan ennalta suunnitelluista muutoksista, joilla
alihankkijoita lisataan tai vaihdetaan. Kaikkien alihankkijoiden kanssa on laadittu asianmukainen
salassapitosopimus. Tietosuoja-asetuksen 29 artiklan mukaan henkilGtietojen kasittelija tai kukaan
rekisterinpitdjan tai henkilotietojen kasittelijan alaisuudessa toimiva henkild, jolla on paasy henkilotietoihin,
ei saa kasitella niita muuten kuin rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai
jasenvaltion lainsadadanndssa niin vaadita.

Mirindan ja alihankkijan valisen henkilotietojen kasittelysopimuksen puitteissa Mirinda on antanut
alihankkijalle erilliset kirjalliset ohjeet henkil6tietojen asianmukaisesta kasittelystd. Ohjeistuksella
varmistetaan, etta tietosuoja-asetuksen velvoite henkil6tietojen kasittelyn suojaustoimista toteutetaan
huomioiden tietojen riskiperusteisuus. Mirinda tarkastelee ohjeen ja muiden dokumenttien ajantasaisuutta
saannollisesti. Mikali alihankkijan tai Mirindan kdytantoihin tai tietojarjestelmiin tulee olennaisia
muutoksia, niiden vaikutus tietosuojan toteutumiseen arvioidaan erikseen.

7 Henkilotietojen kasittelyperiaatteet rekistereittain

8 Asiakasrekisteri

8.1 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Asiakasrekisterin tarkoitus on asiakassuhteiden hoitaminen ja kehittaminen. Mirindan suorittama
henkilotietojen kasittely perustuu asiakkaan kanssa laadittuun toimeksiantosopimukseen ja henkil6tietojen
kasittelysopimukseen. Asiakasrekisterin sisdaltamia henkilotietoja kdytetdaan palveluiden tuottamiseksi
sopimussuhteessa asiakkaaseen, asiakkaan lakisdateisten velvollisuuksien toteuttamiseksi seka Mirindan
tuotteiden ja palveluiden laadun kehittamiseksi. Lisdksi asiakasrekisterin sisdltamia henkilotietoja kaytetaan
Mirindan asiakasviestintaan ja tiedottamiseen. Henkilotietojen kasittely voi olla tarpeen myds
rekisterinpitdjan oikeutettujen etujen toteuttamiseksi.

8.2 Rekisterdityjen ryhmat
Mirindan ja asiakkaan valisen toimeksiantosopimuksen sisallosta riippuen Mirinda saattaa kasitella
seuraavien keskeisten rekisterdityjen ryhmien henkil6tietoja:

- Asiakkaan tyontekijat, yhteyshenkilot, tosiasialliset edunsaajat, osakkaat ja yhtiomiehet seka hallituksen
jasenet

- Asiakkaan tilintarkastajat ja yhteyshenkilot muissa organisaatioissa



8.3 Rekisterin tietosisalto
Mirinda saattaa kasitelld seuraavia rekisteroityjen ryhmien henkil6tietoja:

- Taydellinen nimi

- Asema organisaatiossa

- Taydellinen osoite

- Puhelinnumero, sahkopostiosoite, pikaviestintdosoitteet

- Liitokset muihin organisaatioihin

- Tieto mahdollisista viestinta- tai markkinointiviestintadkielloista

- Rekisteroityyn liittyvat muistiot

- Rekisteroityyn liittyvat kalenteritapahtumat

- Rekisteroityyn liittyvat sahkopostiviestit

Mirinda saattaa lisdksi kasitella seuraavia rekisterdityjen ryhmien erityisia henkil6tietoryhmia:
- Henkil6tunnus, ay-jasenyys, muut viranomaisten tarvitsemat tiedot

Erityisten henkilotietoryhmien kasittely voi olla tarpeen asiakkaan tosiasiallisen edunsaajan
tunnistamiseksi, lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi, taikka asiakkaan velvoitteiden ja erityisten
oikeuksien toteuttamiseksi.

8.4 Henkilotietojen saanndnmukaiset tietolahteet

Henkilotietojen ensisijainen tietoldhde on Mirindan asiakas ja nimetyt asiakkaan edustajat itse. Rekisteriin
voidaan kerata tietoa myos julkisista tietoldhteista. Lisdaksi Mirinda voi taydentaa rekisterdidyn tietoja oman
toimintansa perusteella.

Henkil6tietoja voidaan lisdksi vastaanottaa viranomaisilta, kuten verottajalta tai Patentti- ja
rekisterihallitukselta. Lisdksi henkil6tietoja voidaan vastaanottaa toimittajilta, ammattiliitoilta,
tyottomyyskassoilta ja tapaturmavakuutusyhtioilta.

8.5 Henkilotietojen vastaanottajat ja luovutuskdytannot
Mirindan asiakasrekisterin sisaltamia henkilotietoja kasitellddn lahtokohtaisesti ainoastaan yhtion omassa
toiminnassa. Henkil6tietoja ei myyda, vuokrata tai luovuteta kolmannelle osapuolelle.

8.6 Henkilotietojen sailytysaika ja poistaminen

Mirindan asiakasrekisterin henkilotietoja sailytetaan niin kauan, kuin henkilotietojen kasittely on tarpeen
Mirindan tai asiakkaan valisen toimeksiantosopimuksen tai muun oikeutetun edun toteuttamiseksi. Mirinda
arvioi asiakasrekisterin henkilotietojen oikeusperustetta saannoéllisesti, vahintaan vuoden valein. Mirinda
toteuttaa tarpeen mukaan toimenpiteita, joilla epatarkat, virheelliset, vanhentuneet tai tarpeettomat
henkilotiedot poistetaan.



9 Markkinointirekisteri

9.1 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Mirindan markkinointirekisterin tarkoitus on asiakassuhteiden hoitaminen ja kehittaminen. Lisdksi
markkinointirekisteria kaytetaan seka markkinointiviestinnan etta virallisen tiedottamisen kohdentamiseen
asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden yhteyshenkiloille.

Markkinointirekisteria kdaytetddan myos Mirindan omissa verkkopalveluissaan vastaanottamien
yhteydenotto- ja palvelupyyntdjen kasittelyyn. Asiakkaiden osalta Mirindan suorittama henkil6tietojen
kasittely perustuu asiakkaan kanssa laadittuun toimeksiantosopimukseen ja henkilotietojen
kasittelysopimukseen. Potentiaalisten asiakkaiden edustajien ja muiden henkildiden osalta henkilotietojen
kasittely perustuu rekisterdidyn yksiselitteiseen tai nimenomaiseen suostumukseen taikka Mirindan
oikeutettuun etuun.

9.2 Rekisterdityjen ryhmat
Mirinda saattaa kasitelld seuraavien keskeisten rekisteroityjen ryhmien henkilétietoja:

- Mirindan aktiivisten asiakkaiden yhteyshenkilot

- Mirindan potentiaalisten asiakkaiden yhteyshenkilot

- Mirindan tapahtumiin, kuten webinaareihin tai tilaisuuksiin osallistuneet henkil6t

- Mirindan ladattavan sisallon (kuten oppaat) ladanneet henkil6t

- Mirindan yhteistyéverkostoon kuuluvat henkilot

9.3 Rekisterin tietosisalto

Mirinda saattaa kasitelld seuraavia rekisterodityjen ryhmien henkil6tietoja:

- Rekisteroidyn nimi

- Rekisterdidyn asema organisaatiossa

- Rekisterdidyn osoite

- Rekisterdidyn puhelinnumero ja sahkdpostiosoite

- Rekisterdidyn avatar, pikaviestintdosoitteet, sosiaalisen median tilit

- Tieto mahdollisista viestinta- tai markkinointiviestintadkielloista

- Tieto rekisterdidylle lahetetysta viestinnasta

- Tieto rekisterdidyn lataamasta sisallosta Mirindan verkkopalveluissa (oppaat, webinaarit, muu sisalto)
- Tieto rekisterdidyn kiinnostuksen kohteista (Mirindan tuotteet, palvelut ja tapahtumat)

Lahtokohtaisesti markkinointirekisterissa ei kasitella erityisia henkiltietoryhmia. Mirinda ei voi
varmuudella estaa alle 13-vuotiaita henkiloita kdyttamasta Mirindan julkisia verkkopalveluita ja
tietolahteita. Jos Mirindalla on perusteltu syy epailla keratyn henkil6tiedon koskevan alle 13-vuotiasta
henkil6a, tietojen kasittely keskeytetadn ja henkilotiedot poistetaan.

9.4 Henkilotietojen saannénmukaiset tietolahteet
Mirindan aktiivisten asiakkaiden yhteyshenkildiden henkildtietoja kasitelldadan my6s Mirindan
markkinointirekisterissa, ellei rekisteroity tata kiella. Muiden rekisterdityjen osalta rekisterin ensisijainen



tietolahde on rekisteroity itse ja hanen oma toimintansa Mirindan verkkopalveluissa. Rekisteriin voidaan
kerata tietoa myos julkisista tietolahteista ja Mirinda voi tdydentaa rekisterdidyn tietoja oman toimintansa
perusteella.

9.5 Henkilotietojen vastaanottajat ja luovutuskdytannot

Mirindan markkinointirekisterin sisaltamia henkilotietoja kasitellaan lahtokohtaisesti ainoastaan yhtidssa.
Henkilotietoja ei myyda, vuokrata tai luovuteta kolmannelle osapuolelle. Mirindan ja kolmannen osapuolen
yhteisissa tapahtumissa ja kampanjoissa (esimerkiksi webinaarit ja asiakastilaisuudet)
markkinointirekisteriin voidaan kerata henkilotietoja, joita luovutetaan kolmannelle osapuolelle
tapahtuman tai kampanjan kaytannon toteuttamiseksi. Talldin jo henkil6tietoja kerattaessa rekisteroidyille
kerrotaan henkil6tietojen mahdollisesta luovuttamisesta kolmannelle osapuolelle.

Mirindan ja kolmannen osapuolen yhteisissa tapahtumissa ja kampanjoissa tapahtuva mahdollinen
henkilotietojen kasittely ja luovutus tapahtuu ensisijaisesti sahkoisesti. Sahkoisten henkil6tietojen
luovuttamisessa henkil6tietoja suojataan asianmukaisin teknisin menettelyin.

9.6 Henkilotietojen sailytysaika ja poistaminen

Mirindan markkinointirekisterin henkildtietoja sailytetdadn niin kauan, kuin henkil6tietojen kasittely on
tarpeen Mirindan tai asiakkaan valisen toimeksiantosopimuksen tai muun oikeutetun edun toteuttamiseksi.
Mirinda arvioi markkinointirekisterin henkilotietojen oikeusperustetta saannollisesti, vahintdan vuoden
valein. Mirinda toteuttaa tarpeen mukaan toimenpiteitd, joilla epatarkat, virheelliset, vanhentuneet tai
tarpeettomat henkil6tiedot poistetaan.

10 Henkilotietojen tekniset suojatoimet

10.1Tekninen turvallisuus

Sahkoisesti kasiteltavia henkilotietoja suojataan asianmukaisten tietoturvateknologioiden avulla. Mirindan
tietoliikenne tapahtuu salatuissa tietoverkoissa, joihin paasya hallitaan useilla teknisilla menettelyilld, kuten
kaksivaiheisella tunnistautumisella. Tietojarjestelmia ja niiden sisdltdmaa tietoa suojataan palomuureilla,
virustorjuntaratkaisuilla, tunkeutumisen havaitsemis- ja estojarjestelmilla (IDS/IPS) seka kayttaytymisen
analysointiin perustuvilla tekodlypohijaisilla ratkaisuilla. Mirindan sahkdposti- ja viestintdratkaisuissa
kasiteltavat henkilotiedot on salattu seka niiden ollessa konesalissa etta siirrettdessa niitd verkossa
konesalin ja kdyttajan valilla. Sahkopostiviestit salataan niiden sisallon ja [ahettdjan perusteella tarpeen
mukaan.

Mirindan asiakkaiden tiedot varmuuskopioidaan automatisoidusti ja varmuuskopiot sailytetdan
tuotantojarjestelmiin nahden eri fyysisessa sijainnissa.

10.2Toimitilaturvallisuus
Mirinda toimii paasaantoisesti toimitiloissa, joissa on asianmukainen turvalukitus ja valvonta. Toimitiloissa
liikkuvat vieraat kuljetetaan saatettuna. Tyopisteissa noudatetaan puhtaan poydan periaatetta.

10.3 Manuaalisten henkilotietojen kasittely

Manuaalisessa muodossa sadilytettavat asiakastiedot ja niihin liittyvat henkilotiedot sailytetaan suljetuissa
tiloissa. Asiakkaan omaisuutta hallitaan ja suojataan lakien ja sddnnésten mukaisesti. Manuaalisen aineiston
luovuttamisesta laaditaan kirjalliset luovutustodistukset. Aineiston luovutuksen yhteydessa aineiston
vastaanottajan henkil6llisyys ja oikeus aineistojen vastaanottamiseen tarkistetaan erikseen.

10.4 Kayttovaltuushallinta
Mirindan asiakkaiden tietoja ja niihin liittyvia henkilotietoja saavat kasitelld vain ne tyontekijat, joiden
tyotehtaviin kyseisten tietojen kasittely kuuluu. Henkil6tietojen kasittely muihin tarkoituksiin on kiellettya.



Mirindan kayttovaltuushallinta on keskitetty. Paasya tietojarjestelmiin ja asiakastietoihin rajoitetaan
kayttajatunnuksin ja kdyttooikeuksin. Kayttooikeuspyynnot tietojarjestelmiin ja asiakastietoihin esitetdan
sahkoisessa jarjestelmassa. Kayttdoikeuspyynnossa on perusteltava kayttdoikeuden tarve ja mahdollinen
kesto. Tyontekijan esimies kasittelee ja hyvdksyy kayttdoikeuspyynnot tosiasiallisen tarpeen mukaan.
Tyontekijoiden kayttooikeuksista sekd Mirindan, asiakkaiden etta kolmansien osapuolten tietojarjestelmiin
yllapidetaan sahkoista rekisteria. Tyotehtdavien muuttuessa tai tyosuhteen paattyessa tarpeettomat
kadyttooikeudet poistetaan.

11 Henkilotietojen sijainti

Mirindan tietojarjestelmien ja henkilorekistereiden sisdltamat henkilotiedot sdilytetaan lahtokohtaisesti
Suomessa. Sahkopostipalvelun, muiden viestintaratkaisujen ja Business Intelligence —jarjestelmien,
asiakastiedottamisen ja markkinointiviestintadn kaytettavien ohjelmistojen data sdilytetdan EU:n alueella.
Naissa tietojarjestelmissa ei lahtokohtaisesti kasitella tietosuoja-asetuksen tarkoittamia erityisia
henkilotietoryhmia.

12 Henkildtietojen siirtaminen

Lahtokohtaisesti Mirinda ei siirra Rekisterodityjen henkilétietoja Euroopan unionin, Euroopan talousalueen
tai muiden maiden, joiden Euroopan komissio on todennut takaavan riittavan tietosuojan tason,
ulkopuolelle. Mirinda on sopinut Asiakkaidensa kanssa, etta voi kayttda omassa asiakastiedottamisessa ja
markkinointiviestinndssaan tietojarjestelmia ja tyokaluja, joiden sisdltamat tiedot tallennetaan EU:n sisalla
sijaitseville palvelimille. Samoja tietojarjestelmia kaytetaan myos markkinointiviestinnan kohdentamiseen
potentiaalisille asiakkaille. Tallaisissa tietojarjestelmissa ja tydkaluissa ei [ahtdkohtaisesti kasitella
tietosuoja-asetuksen tarkoittamia erityisia henkilotietoryhmia.

13 Rekisteroityjen oikeuksien toteuttaminen
Tietosuoja-asetuksen 13-22 artiklojen mukaisesti rekisterdidyillda on muun muassa seuraavat oikeudet:

- Oikeus peruuttaa suostumuksensa henkilotietojen kasittelyyn

- Oikeus tehda valitus henkilotietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle

- Oikeus tietaa kaytetaanko henkilotietojen kasittelyssa automaattista profilointia
- Oikeus saada vahvistus siita, kasitelldankoé hanen henkilotietojaan

- Oikeus saada kopio omista henkilotiedoistaan kohtuullisin véliajoin

- Oikeus epatarkkojen ja virheellisten tietojen oikaisemiseen

- Oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”)

Rekisterdidyn oikeudet eivat ole aina yksiselitteisia. Muu lainsdadanto voi tapauskohtaisesti estaa
rekisteroityjen oikeuksien toteuttamisen taysimaaraisena. Esimerkiksi lakisdateinen kirjanpitoaineistojen
sailytysvelvollisuus tai muu vastaava laki rajoittaa rekisterdityjen oikeutta panna toimeen tietosuoja-
asetuksen tarkoittaman oikeuden tulla unohdetuksi.

Mirindalla on oikeus ja velvollisuus kieltdytya rekisteroityjen oikeuksien toteuttamisesta sellaisenaan muun
lainsdaadanndn sita rajoittaessa. Tallaisessa tilanteessa Mirinda informoi rekisterditya selkeasti
kieltaytymisen perusteista ja opastaa rekisteroitya hanen oikeuksiensa kattavaksi toimeenpanemiseksi.
Rekisteroidyt voivat osoittaa tieto- ja toimenpidepyynnot aiemmin tdssa asiakirjassa osoitettuun
yhteyspisteeseen. Mirinda tunnistaa tieto- ja toimenpidepyyntéjen esittadjat joko sahkoisesti Tupas-



palvelulla, tai manuaalisesti useammalla kuin yhdella tunnistautumismenetelmalla. Rekisterdidyn tulee
esittdd antamassaan tieto- tai toimenpidepyynndssa riittdvan tarkat ja yksiloidyt tiedot tietopyynnon
toteuttamiseksi.

Tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15—-22 ja 34 artiklaan perustuvat
tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia. Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai
kohtuuttomia, erityisesti jos niitd esitetddn toistuvasti, Mirinda voi joko

a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai pyydetyn
toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea.

Naissa tapauksissa osoitetaan rekisterdidylle pyynnon ilmeinen perusteettomuuden tai kohtuuttomuuden.
Mirindan toimiessa henkilotietojen kasittelijand, tietosuoja-asetuksen tarkoittamien rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamisesta vastaa aina rekisterinpitdja, eli Mirindan taloushallintopalveluiden asiakas.

Mirindalla ei ole oikeutta luovuttaa rekisterinpitdjan henkilorekisterista tietoja rekisterdidyille ilman
rekisterinpitdjan suostumusta muutoin kuin viranomaisten osoittamien lakisdaateisten tietopyyntdjen
perusteella. Mirindan toimiessa henkilotietojen kasittelijana rekisterdityjen tulee osoittaa tietopyynnoét ja
muut toimenpidepyynnot rekisterinpitajalle, eli taloushallintopalveluiden asiakkaalle.

Voidakseen toteuttaa rekisterdityjen oikeudet taysimaaraisena rekisterinpitaja tarvitsee Mirindan apua
tietopyynnon kdytannon toteuttamiseen. Mirinda toteuttaa rekisterinpitdjan toimenpidepyynnot
rekisterinpitdjan pyynnosta ja toimittaa tiedot rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja vastaa toimitettujen
tietojen perusteella rekisterdityjen oikeuksien toteuttamisesta.

14 Tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen

"Henkilbtietojen tietoturvaloukkauksella” tarkoitetaan tietoturvaloukkausta, jonka seurauksena on
siirrettyjen, tallennettujen tai muuten kasiteltyjen henkilotietojen vahingossa tapahtuva tai lainvastainen
tuhoaminen, hdvidminen, muuttaminen, luvaton luovuttaminen taikka paasy tietoihin. Jos tapahtuu
henkilotietojen tietoturvaloukkaus ja se aiheuttaa korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja
vapauksille, talloin:

- Mirinda ilmoittaa siita ilman aiheetonta viivytysta ja mahdollisuuksien mukaan 72 tunnin kuluessa sen
ilmitulosta toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle tietosuoja-asetuksen artiklan 33 maaraysten mukaisesti

- Mirinda ilmoittaa tietoturvaloukkauksesta myds Rekisterdidylle ilman aiheetonta viivytysta tietosuoja-
asetuksen artiklan 34 maaraysten mukaisesti

- Mirinda ryhtyy tarvittaviin toimiin tietoturvaloukkauksen aiheuttamien riskien ehkadisemiseksi ja
mahdollisten haittavaikutusten lieventdamiseksi

15 Tietosuojakaytantdjen muuttaminen

Mirinda kehittda tietosuoja- ja tietoturvakdytantojaan jatkuvasti. Siksi myos tietosuojaa ja tietoturvaa
koskeva dokumentaatiomme paivittyy aika ajoin. Taman tietosuojaselosteen ajantasainen versio on aina
saatavilla Mirindan osoittamassa verkkopalvelussa.



